Nain lahetat naytteita Matkahuollon
palautustunnuksella

Naytteiden lahettaminen

Voit ldhettdd naytteitd ALS:lle palautustunnuksen avulla jattdamalla paketit Matkahuollon palvelupisteeseen.
Kuljetuksen kesto on yleensa 1-3 tyopaivaa, riippuen siitd mista ndytteet on lahetetty. Naytteiden ldhetys on

hinnoiteltu asiakkaan tarjouksella. Analyysiaika alkaa siitd, kun néytteet ovat saapuneet laboratorioon.

Lahettaminen Matkahuollon palvelupisteesta

e  Palautustunnuksella voit palauttaa ldhetyksen kaikista muista Matkahuollon palvelupisteista (myos
asiamiespisteet), paitsi pakettiautomaateista

e Kirjoita palautustunnus paketin paélle, vie paketti tiskille ja kerro, ettéd kyseessa on palautuspaketti

Lahetyksen enimmaiskoot

e  Paketin paino max. 30 kg
e  Paketin tilavuus max. 0,5 m?
e Paketin pisin sivu max. 200 cm

e  Paketin pituus + leveys + korkeus max. 300 cm

Mikali 18hetettavia paketteja on useampia, jokainen paketti hinnoitellaan erikseen. Huomaathan, etta lahetyksen

enimmaispainoa tai -mittoja ylittévia paketteja ei voi 18hettdd palautuskoodipalvelua kayttaen.

Palautustunnus: 9556271

Yhteystiedot:
Sahkoposti: vastaanotto.hki@alsglobal.com
Puhelin: +358 10 470 1202
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